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1. INTRODUÇÃO

2. SOBRE O PRODUTO

Prezado Cliente,

Obrigado por adquirir sua Cadeira de Banho Infantil Tipo Concha.

Este Manual de Instruções contém as recomendações necessárias para o uso adequado e seguro do 
seu produto.

CONHEÇA A DELLAMED

Criada em 2010, na cidade de Caxias do Sul - RS, a Dellamed é sinônimo de qualidade e inovação. 
Buscando sempre o bom atendimento, a Dellamed tem como seu principal lema ter a saúde dos 
clientes em 1º lugar, assim, buscando oferecer os melhores produtos do mercado para poder at-
ender de forma eficiente todos os consumidores finais.

Detentor do registro e fabricante legal: DELLAMED S.A.

CNPJ 11.666.105/0001-09 IE 0290519179
Responsável Técnica: Ana Flávia Suda Moreira – CRF/RS 583675

Endereço: Rua Henrique Rech, 312 - Bairro Sanvitto II, Cinquentenário 
CEP 95012-613 - Caxias do Sul/RS - Brasil

País de Origem: China.

Registro da Anvisa: 80795950060

A cadeira de banho infantil tipo concha é um produto especialmente projetado para proporcionar 
segurança e conforto durante o banho, para bebês e crianças que possuem dificuldades motoras. 
Seu design se assemelha a uma concha, o que oferece um suporte ergonômico e acolhedor. 

Sua estrutura em alumínio torna o produto ainda mais leve. Pode ser ajustado em 3 tamanhos: P, 
M e G, facilitando o uso. Sua capacidade de peso é de até 70kg.

Atendiment o ao Consumidor Brasileiro: 
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3. LISTA DE COMPONENTES

4. MONTAGEM

A tabela abaixo ilustra todos os componentes que compõem a sua cadeira de banho infantil Concha:

Tire todos os itens da caixa, certificando-se que não está faltando nenhum item.Após, abra a estru-
tura do produto, de forma que os dois lados fiquem iguais:

Insira os parafusos por dentro da estrutura, conforme ilustrado abaixo. Repita o processo nos 4 
lados da estrutura.

1. Apoio de cabeça

2. Cinto A

3. Cinto B

4. Cinto C

5. Tecido acolchoado
2

3
4

5

1
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Insira os parafusos por fora da estrutura, conforme ilustrado abaixo. Repita o processo nos 4 lados 
da estrutura.

Ajuste o cinto da base conforme a necessidade, como indicado abaixo:

ATENÇÃO

A estrutura possui 3 ajustes em cada lado para que o usuário faça o ajuste con-
forme necessidade. Ao realizar a montagem da estrutura, certifique-se de colocar 
todos os parafusos na mesma posição.

5. AJUSTE DE TAMANHO

A cadeira de banho concha Dellamed, possui 3 tamanhos: P, M e G. Eles devem ser ajustados 
através do pino click, na lateral da cadeira.

Tamanho P: deve ser colocado no último pino click, da parte de baixo e da parte de cima da es-
trutura, fazendo com que a cadeira fique na menor posição, conforme imagem. O tecido deve ser 
ajustado, com os velcros para que não fique sobrando. 



 5

Tamanho M: deve ser colocado no pino click do meio, na parte de baixo e na parte de cima da es-
trutura, fazendo com que a cadeira fique na posição do meio, conforme imagem. O tecido deve ser 
ajustado, com os velcros para que não fique sobrando. 

Tamanho G: deve ser colocado no primeiro pino click, da parte de baixo e da parte de cima da es-
trutura, fazendo com que a cadeira fique na maior posição, conforme imagem. O tecido deve ser 
ajustado, com os velcros para que não fique na maior posição.

6. DICAS DE USO

• Evite deixar a cadeira exposta aos raios solares por um longo período. Isso prolonga a vida útil do 
produto, evitando ressecamento e possíveis rachaduras das peças plásticas.
• A cadeira possui aberturas estrategicamente posicionadas para permitir o escoamento rápido da 
água, evitando a acumulação e facilitando a limpeza.
• Devido ao seu design leve, a cadeira é fácil de transportar, tornando-a ideal para viagens ou uso 
em diferentes locais.
• O material à prova d’água e o design com aberturas para drenagem facilitam a limpeza e a ma-
nutenção da cadeira.

ATENÇÃO

É importante retirar a cadeira da área de banho e de locais úmidos para evitar 
com que ela permaneça em contato com a umidade por períodos muito longos. 
Adicionalmente, recomenda-se deixar a cadeira em local arejado, porém sem 
deixá-la exposta ao sol, até a cadeira secar completamente. Com estes cuidados, 
sua cadeira de banho terá uma vida útil prolongada.
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7. ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS

8. CONDIÇÕES DE GARANTIA

Medidas do produto Tamanho P Tamanho M Tamanho G

Comprimento Total 79 cm 95 cm 112 cm

Largura Total 52 cm 52 cm 52 cm

Altura Total 95 cm 100 cm 107 cm

Peso líquido 5,5 kg

Capacidade de peso 70 kg

1 – CONDIÇÕES E PRAZO DE GARANTIA
a) O produto acima identificado possui garantia legal de 03 (três) meses para todos os seus compo-
nentes, sendo eles: tecido acolchoado, apoio de cabeça, kit de montagem, cintos de segurança e cinto 
da base. Encerrado este prazo legal, a Dellamed oferece garantia contratual adicional de:
• 09 (nove) meses para estrutura - totalizando 01 (um) ano de garantia;
b) Os prazos de garantia são contados a partir da data de emissão da nota fiscal de compra do 
produto novo.
c) Esta garantia é dada ao produto acima identificado, exclusivamente, contra eventuais vícios/
defeitos de fabricação, que afetem a qualidade ou quantidade e tornem o produto impróprio ou 
inadequado ao uso regular.
d) Para comprovação desse prazo e requerimento da garantia, o consumidor deverá apresentar a 
nota fiscal de compra do produto, ou outro documento fiscal equivalente, desde que identifique o 
produto e a data da compra, bem como fotografia e/ou vídeo da irregularidade apresentada.
e) A substituição e/ou reparo de peças e componentes será priorizada, conforme Art. 18, caput e §1º 
do Código de Defesa do Consumidor, sendo que a decisão será tomada segundo critérios técnicos 
avaliados pelo setor de Assistência Técnica da Dellamed.

2 - LOCAL ONDE A GARANTIA DEVE SER EXERCIDA
a) A garantia do produto é condicionada a análise da irregularidade pela Assistência Técnica da 
Dellamed ou por Assistência Técnica Autorizada indicada pela mesma.
b) As despesas com transporte/deslocamento, bem como embalagens e qualquer outro risco du-
rante o deslocamento do produto até a Assistência Técnica Autorizada são de responsabilidade do 
consumidor.
c) A relação atualizada das Assistências Técnicas credenciadas pela Dellamed se encontra dis-
ponível no website oficial: https://www.dellamed.com.br/assistencia-tecnica, no caso de inexistên-
cia de Assistência Técnica credenciada no domicílio do consumidor, aplica-se o contido no item “b” 
acima informado.

3 – EXCLUSÃO DE COBERTURA DA GARANTIA
Situações e itens que não são cobertos pela garantia:
a) Tentativa ou execução de conserto ou reparo pelo consumidor ou por pessoa, por técnico ou por 
assistência técnica que não seja credenciada pela Dellamed;
b) Alteração e/ou remoção do número de série/lote ou da etiqueta de identificação do produto ou 
modificação das características originais do produto;
c) O desgaste natural do produto;
d) Danos decorrentes de erros na instalação do produto ou na infraestrutura de instalação do pro-
duto, caso estejam em desacordo com o Manual de Instalação do produto;
e) Ocorrência de batidas, quedas, exposição à temperatura anormal (muito baixa ou muito alta) e/
ou utilização de agentes químicos corrosivos;
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f) Danos no produto decorrentes de movimentação incorreta e avarias durante o transporte, quan-
do não houver recusa do consumidor no ato do recebimento do produto;
g) Serviços de limpeza, conservação e manutenção preventiva, por serem de responsabilidade do 
consumidor, não estão cobertos pela garantia. Recomenda-se consultar uma Assistência Técnica 
Autorizada à Dellamed para orientações sobre a periodicidade da manutenção preventiva do seu 
produto;
h) Danos decorrentes de falta de manutenção preventiva ou corretiva;
i) Uso indevido do produto em desacordo com as orientações do Manual de Instruções;
j) Quando os defeitos ou desgastes anormais não decorram especificamente de defeitos de fabri-
cação ou decorram de negligência, atos de vandalismo, uso inapropriado ou em desacordo com as 
recomendações da Dellamed;
k) Equipamento ou parte dele modificado ou danificado pelo uso inadequado;
l) Exposição do produto a condições anormais de ambiente tais como: temperatura excessiva, ex-
cesso de umidade sem a devida manutenção após o uso, poeira excessiva, gases, sol direto, chuvas 
e enchentes;
m) Se parte ou a totalidade dos materiais ficarem depositados em local inapropriado e sujeitos a 
ação danosa de intempéries ocasionando danos ao produto de forma que se torne impróprio para 
o uso seguro;
n) Quando ocorrer alteração da estrutura e características de funcionamento;
o) Quando o peso do usuário ultrapassar o peso máximo garantido no Manual de Instruções do 
produto;
p) Este termo de garantia anula qualquer outra garantia assumida por terceiros, não estando 
nenhuma empresa ou pessoa autorizada a fazer exceções ou assumir compromissos em nome 
da Dellamed.

SILLA DE BAÑO INFANTIL 
TIPO CONCHA

Apreciado Cliente,

Gracias por comprar su silla de baño para niños tipo concha.

Este Manual de Instrucciones contiene las recomendaciones necesarias para el uso adecuado y 
seguro de su producto.

CONOZCA DELLAMED

Creada en 2010, en la ciudad de Caxias do Sul - RS, Dellamed es sinónimo de calidad e innovación. 
Buscando siempre el buen servicio, Dellamed tiene como lema principal la salud de los clientes 
en 1º lugar, buscando así ofrecer los mejores productos del mercado para poder atender eficiente-
mente a todos los consumidores finales. 

DELLAMED S.A.

CNPJ 11.666.105/0001-09 IE 0290519179
Responsable Técnica: Ana Flávia Suda Moreira – CRF/RS 583675
Dirección: Rua Henrique Rech, 312 - Bairro Sanvitto II, Barrio Cinquentenário CEP 95012-613 - Caxias 
do Sul/RS – Brasil

1. INTRODUCCÍON



8

2. SOBRE EL PRODUCTO

La silla de baño infantil tipo concha es un producto especialmente diseñado para aportar seguri-
dad y comodidad durante el baño a bebés y niños que tienen dificultades motrices. Su diseño se 
asemeja a una concha, que ofrece un soporte ergonómico y acogedor.

Su estructura de aluminio hace que el producto sea aún más ligero. Se puede ajustar en 3 tallas: S, 
M y L, facilitando su uso. Su capacidad de peso es de hasta 70 kg

3. LISTA DE COMPONENTES

4. MONTAJE

La siguiente tabla ilustra todos los componentes que componen su silla de baño infantil Concha.

Saque todos los artículos de la caja, asegurándose de que no falte ningún artículo. Luego abra la 
estructura del producto para que ambos lados sean iguales:

1. Reposacabezas

2. Cinturón A

3. Cinturón B

4. Cinturón C

5. Tela acolchada
2

3
4

5

1
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Inserte los tornillos dentro de la estructura, como se ilustra a continuación. Repita el proceso en los 
4 lados de la estructura.

Inserte los tornillos por fuera de la estructura, como se ilustra a continuación. Repita el proceso en 
los 4 lados de la estructura.

Ajuste el cinturón base según sea necesario, como se muestra a continuación:

ATENCIÓN

La estructura tiene 3 ajustes en cada lado para que el usuario pueda ajustar según 
sea necesario. Al ensamblar la estructura, asegúrese de colocar todos los tornillos 
en la misma posición.

5. AJUSTE DE TAMAÑO

La silla de baño infantil tipo concha tiene 3 tamaños: S, M y L. Se deben ajustar mediante el pasador 
de clic que se encuentra en el lateral de la silla.
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Talla M: Se debe colocar en el pasador de clic del medio, en la parte inferior y superior de la estruc-
tura, haciendo que la silla quede en la posición media, como se muestra en la imagen. Se debe 
ajustar la tela, con velcro para que no quede sobrando.

Talla L: Se debe colocar en el primer pasador de clic, en la parte inferior y superior de la estructura, 
procurando que la silla quede en la posición más alta, como se muestra en la imagen. Hay que 
ajustar la tela con velcro para que no quede en la posición más alta.

Talla S: Se debe colocar en el último pasador de clic, en la parte inferior y superior de la estructura, 
dejando la silla en la posición más pequeña, como se muestra en la imagen. Se debe ajustar la tela, 
con velcro para que no quede sobrante.
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6. CONSEJOS DE USO

• Evite dejar la silla expuesta a la luz solar durante un período prolongado. Esto alarga la vida útil del 
producto, evitando la desecación y posible agrietamiento de las piezas plásticas.
• La silla tiene aberturas estratégicamente ubicadas para permitir que el agua se escurra rápida-
mente, evitando la acumulación y facilitando la limpieza.
• Debido a su diseño liviano, la silla es fácil de transportar, lo que la hace ideal para viajar o usarla 
en diferentes lugares.
• El material impermeable y el diseño con aberturas de drenaje hacen que la silla sea fácil de limpiar 
y mantener.

ATENCIÓN

Es importante retirar la silla de la zona de baño y lugares húmedos para evitar que 
permanezca en contacto con la humedad por largos periodos. Adicionalmente, se 
recomienda dejar la silla en un lugar fresco, pero sin exponerla al sol, hasta que la 
silla se seque por completo. Con estos cuidados, tu silla de ducha tendrá una vida 
útil más larga.

7. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Medidas del producto Talla S   Talla M  Talla L

Profundidad Total 79 cm 95 cm 112 cm

Ancho Total 52 cm 52 cm 52 cm

Alto Total 95 cm 100 cm 107 cm

Peso Neto 5,5 kg

Capacidad de peso 70 kg



ESCANEIE-ME
PARA ACESSAR NOSSO 

CANAL DO YOUTUBE
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